OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Opis stanu biezgcego:

Zamawiajgcy posiada Oprogramowanie, zgodnie z ponizszq specyfikacjq:

Lp. | Nazwa llosé
EOMé9LL - IBM Spectrum Storage Suite per Terabyte Annual SW Subscription

1 & Support Renewal 12 Months 450TB

Tabela 1

. Przedmiot Zamowienia

Przedmiotem Zamdwienia jest rozbudowa systemu kopii zapasowej poprzez:
1. Zakup Ustug wsparcia technicznego zgodnie z ponizszqg specyfikacjqg.

Certyfikat nalezy dostarczy¢ drogg elektroniczng na adres Koordynatora Zamawidjgcego.
Aktualizacje muszg by¢ dostepne na portalu producenta oprogramowania i widoczne na koncie
Zamawiajgcego, 1j. Passport Advantage - 242752 oraz przypiete do Site Number 3946130.

Przedtuzenie Ustug wsparcia technicznego

Przedtuzenie Ustug wsparcia technicznego dla aktualnie posiadanego przez Zamawiajgcego
wsparcia technicznego na oprogramowanie IBM Spectrum Storage Suite na okres od dnia
01.01.2026 r. do dnia 31.03.2027 r. (kontynuacja wsparcia) zgodnie z ponizszqg specyfikacja:

Lp. | Nazwa llosé
1 EOM69LL - IBM Storage Software Suite per Terabyte Annual SW Subscription &
Support Renewal 12 Months 450TB
Tabela 2

2. Zakup Ustug wsparcia utrzymaniowego $wiadczonego przez inzyniera producenta na podstawie
Zlecen Zamawiajgcego w okresie trwania Umowy.

Ustugi wsparcia utrzymaniowego bedqg swiadczone przez okres trwania Umowy. Ustugi $wiadczone
bedq zdalnie lub w Lokalizacji Zamawiajgcego wskazanej w Tabeli 3.

Lp. Lokalizacja

Oddziat w Rembelszczyznie, ul. Jana Kazimierza 578, 05-126 Nieporet,
Rembelszczyzna

Oddziat w Gdansku, ul. Watowa 47, 80-858 Gdansk

1

Oddziat w Tarnowie, Pogdrska Wola 450, 33-152 Pogdrska Wola
Oddziat w Poznaniu, ul. Grobla 15, 61-859 Poznah
Oddziat w Swierklanach, ul. Wodzistawska 54, 44-226 Swierklany

Oddziat we Wroctawiu, ul. Gazowa 3

N O O M| WO N

Centrala w Warszawie, ul. Mszczonowska 4

8 | Serwerownia w Warszawie, ul. SzZlachecka 49

Tabela 3
Zakres $wiadczenia Ustug wsparcia utrzymaniowego obejmuje w szczegdlnosci:
— zmiany w systemie kopii zapasowych,

— wsparcie przy Aktualizacji Oprogramowania,




- rozwigzywanie problemow lub wsparcie merytoryczne.
Ustugi wsparcia ufrzymaniowego obejmujg w szczegdlnosci:
1) Komponenty z rodziny oprogramowania IBM Storage;

2) Sprzet w postaci macierzy i bibliotek tasmowych.

lll. Wymagania dla Wykonawcy

1. Zamawiagjgcy wymaga, aby Wykonawca byt autoryzowanym partnerem producenta
Oprogramowania.

2. W celu zapewnienia realizacji Umowy, Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu minimum 1 inzyniera,
ktéry bedzie posiadac kwallifikacje i doswiadczenie w zakresie m. in. macierzy, bibliotek tasmowych
oraz oprogramowania firmy IBM.
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